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QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION 

 
 

NOM :                                                           PRENOM : 

 

NOM DU SEJOUR :                                     DATE : 

 

Etes-vous satisfait(e) de votre séjour ? 

 

Veuillez entourer le visage qui exprime le mieux votre degré de satisfaction et nous indiquer vos remarques 

éventuelles. 

 

Du lieu d’hébergement 
 

 

 

 

 

 

Des chambres 
 

 

 

 

 

 

Des sanitaires 
 

 

 

 

 

 

Des repas 
 

 

 

 

 

 

De l’accueil 
 

 

 

 

 

Remarque : 
------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

Remarque : 
------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

Remarque : 
------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

Remarque : 
------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

Remarque : 
------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------ 
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Des activités proposées et faites 
 

 

 

 

 

 

 

Des animateurs 
 

 

 

 

 

 

 

De l’ambiance du séjour 
 

 

 

 

 

 

 

Des environs du centre 
 

 

 

 

 

 

 

De l’organisation des journées 
 

 

 

 

 

 

De la gestion de l’argent de poche 
 

 

 

 

 

Remarque : 
------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

Remarque : 
------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

Remarque : 
------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

Remarque : 
------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

Remarque : 
------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

Remarque : 
------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------ 
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De la gestion des médicaments 
 

 

 

 

 

 

 

 

DE FACON GENERALE :  

 

Etes-vous satisfait(e) de votre séjour 

 

Vous avez aimé Vous n’avez pas aimé 

  

 

Vos suggestions, idées, proposition d’amélioration : - 

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Remarque : 
------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------ 

 


